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Entwicklung der Euro-Preise — subjektive
Wahrnehmung und empirische Fakten

Die vorliegende Studie vergleicht die subjektive Preiswahrnehmung der Konsumenten mit
der amtlichen Statistik zur Inflationsentwicklung seit der Einfiihrung des Euro-Bargelds im
Jahr 2002. Die gesamtwirtschdftliche Inflationsrate blieb iiber die letzten fiinf Jahre mit
1,7 % im Durchschnitt gering, obwohl einige externe Faktoren, wie z. B. die Rohélpreishausse,
ungtinstig wirkten. Bei den hdufig konsumierten Bedarfsgiitern, zu denen auch einige
Dienstleistungen zdhlen und die der Bevélkerung hauptsdchlich als subjektive Preis-
barometer dienen, wurden allerdings iiberdurchschnittliche Verteuerungen beobachtet.
Verstdrkt wird die Inflationswahrnehmung durch psychologische Faktoren: So verankern
sich Preissteigerungen stdrker im Bewusstsein der Menschen als Preissenkungen (die in
nicht unerheblichem AusmaB stattgefunden haben). Auch ist das Geldwertgefiihl durch
ein teilweise noch anhaltendes Denken in Schilling-Betrdgen noch nicht ausreichend
gefestigt. Der subjektive Vergleich mit mehr als fiinf Jahre alten Schilling-Preisen verzerrt
ebenfalls die Inflationswahrnehmung. Umfragedaten zeigen allerdings, dass sich das Geld-
wertgefiihl kontinuierlich verbessert. Dadurch hat sich auch das subjektive Gefiihl hoherer
Inflation tendenziell zuriickgebildet und liegt zum Ende des Jahres 2006 wesentlich
niedriger als zu Beginn der Euro-Bargeldeinfiihrung. Dies ldsst hoffen, dass der ,,Euro-
Preisschock auch aus Sicht der Bevélkerung weitgehend iiberwunden ist und dass sich
kiinftig die gesamtwirtschaftliche Inflationsrate und die wahrgenommenen Preisdnderungen
wieder weitgehend in Einklang entwickeln. Verstdrkte Informationen zur Preisentwicklung

konnen diesen Trend unterstiitzen.

1 Einleitung

Seit der Euro—Bargeldeinfﬁhrung wa-
ren die Inflationsraten in Osterreich
schr niedrig. Trotzdem nahm die Be-
verstirkt  Preissteige-
rungen wahr. Diese Studie widmet

volkerung

sich der Frage, wie diese Beobach-
tungen in Einklang zu bringen sind.

In Kapitel 2 wird die tatsachliche
Verinderung der Euro-Preise anhand
verschiedener Preisstatistiken disku-
tiert und mit der Schilling-Ara ver-
glichen. In der Folge wird die tatsach-
liche Inflationsentwicklung der Infla-
tionswahrnehmung der Bevélkerung
gegentibergestellt.” Es ist bekannt,
dass sich die gesamtwirtschaftliche
Teuerungsrate und deren Wahrneh-
mung durch die Bevélkerung in den
ersten Jahren nach 2002 deutlich aus-
einander entwickelt haben. Kapitel 3

nimmt daher eine Evaluation der
Inflationswahrnehmung vor und geht
den Fragen nach, wie gut die Bevol-
kerung iber die Inflationsentwick-
lung Bescheid weil3, welchen Einfluss
die Informiertheit der Bevolkerung
hat, ob es Unterschiede nach sozio-
demografischen Kriterien gibt und
was die Griinde fir den Anstieg der
Inflationswahrnehmung
Euro-Bargeldeinfiihrung sind. Wie
gezeigt wird, spielt dabei, neben der
noch immer haufigen Verwendung
von Schilling-Referenzpreisen, vor
allem die Entwicklung der Preise ein-
zelner Giiter und Dienstleistungen
eine Rolle. Aus diesem Grund wer-
den in Kapitel 4 disaggregierte Preis-
informationen verwendet,
analysieren, wie sich die Preise sekto-
ral und branchenspezifisch entwickelt

nach der

um zu

! DieAutoren danken Ernest Gnan fiir wertvolle Kommentare sowie der Statistik Austria bzw. der Wirtschaftskammer

O.Sterreich fiir das Ubetlassen von Daten.

2 Der Beitrag verwendet eine Reihe von Inflationsbegriffen. Fiir eine diesbeziigliche Definition und Abgrenzung der
Terminologie siehe Fluch und Stix (2005), insbesondere das Glossar (S. 26—-27).
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haben. Dabei werden auch auffillige
Preisinderungen einzelner Giiter und
Dienstleistungen dargestellt, und es
wird der Frage nachgegangen, inwie-
weit diese im Zusammenhang mit
der Euro-Bargeldeinfithrung geschen
werden konnen. Kapitel 5 fasst zu-
sammen und geht auf kiinftige Heraus-
forderungen ein.

2 Inflation seit Euro-Bargeld-
einfithrung gering -
Bevolkerung nahm jedoch
hohere Inflation wahr

2.1 Inflation im historischen

Vergleich gering

Osterreichs Preis- und Inflationsent-

wicklung war in der Periode von

1995 bis 2006 durch mehrere Ereig-

nisse wesentlich beeinflusst: die EU-

Mitgliedschaft seit dem Jahr 1995,

die Teilnahme an der Wirtschafts-

und Wahrungsunion (WWU) seit
dem Jahr 1999 und die damit verbun-
dene Einfiihrung des Euro(-Bargelds)
sowie insbesondere auch durch den

Erdolpreisanstieg seit dem Jahr 2002.

Das Zusammenwirken der stabilitats-

orientierten Geldpolitik des Euro-

ENTWICKLUNG DER EURO-PREISE —
SUBJEKTIVE WAHRNEHMUNG UND EMPIRISCHE FAKTEN

systems einerseits und einiger institu-
tioneller Faktoren, wie eine moderate
Lohnpolitik, der Qualifizierungs-
druck fir die Teilnahme an der
WWU, Liberalisierungsschritte in
einigen Netzwerkindu§trien, ande-
rerseits begﬁnstigte in Osterreich ein
sehr niedriges Inflationsniveau.

Die gesamtwirtschaftlichen Indi-
zes der Preisstatistiken fur die einzel-
nen Produktions- und Handelsstufen
reflektieren fir die Periode seit der
Euro-(Bargeld)einfiihrung keine auf-
falligen Teuerungen. Schon im Vor-
feld der Euro-Bargeldeinfiihrung ver-
suchten umfangreiche Analysen (z. B.
Pollan, 2001; Dirschmid et al., 2001)
mégl.iche Preis- und Inflationseffekte
fir Osterreich zu evaluieren. Quint-
essenz dieser Studien war, dass die
gesamtwirtschaftlichen Effekte ge-
ring bleiben sollten. Dies ergab sich
als Gesamtergebnis der Analyse ein-
zelner Einflussfaktoren, die fur sich
genommen aber durchaus unter-
schiedliche Wirkungen erwarten lie-
Ben (Tabelle 1).

Am geringsten zogen im Beob-
achtungszeitraum von 1999 bis 2006

Tabelle 1

Erwartete Preiseffekte der Euro-Bargeldeinfiihrung nach Einflussfaktoren

Einflussfaktor

Hoher Wettbewerb auf den Produktmarkten durch EU- und

WWU-Mitgliedschaft
Stérkere Preistransparenz

Intensiver Wettbewerb insbesondere im (Lebensmittel-)Handel

Geringere Transaktionskosten

Marketingpolitik der Unternehmen — Abrundung zur Umsatzankurbelung

Erwartete Preiseffekte des Euro

Wirkt eher | Wirkt eher | Wirkt eher
démpfend neutral erhohend

AR NANN

Gesetzliche und institutionelle MaBnahmen gegen Preiserhohungen

(Doppelte Preisauszeichnung)

Striktes Monitoring der Preisgestaltung
Gestaltung der Schwellenpreise

Wenig Wettbewerb auf Dienstleistungsmarkten
(hoher Anteil im BIP bzw. VPI)

Gestaltung des mittelfristigen Preisgeflges

Ausgepragte Erwartung der Bevolkerung von Preiserhdhungen

Quelle: OeNB.
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Tabelle 2

Entwicklung ausgewihlter Preisindizes vor und seit der

Euro-Bargeldeinfiihrung

1999-2006 ‘ 2002—-2006 ‘ 1997-2001

Verdnderung in % p. a.

Erzeugerpreisindex (EP!)
GrofBhandelspreisindex (GPI)
Verbraucherpreisindex (VPI)

Harmonisierter Verbraucherpreisindex (HVPI)
HVPI zu konstanten Steuern’
VPI-Pensionistenpreisindex

Tariflohnindex (TLI)

Quelle: Statistik Austria, OeNB
12004 bis 2006.
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die Erzeugerpreise an. Etwas stirker
erhohte sich pro Jahr das Preisniveau
auf der GroBhandelsebene, wobei
hier vor allem die Roholhausse — die
Mineral6lprodukte haben ein starkes
Gewicht im Index — der Jahre 2004
bis 2006 zu Buche schlug. Auch die
Inflationsrate auf der Verbraucher-
ebene blieb verhalten. So betrug die
durchschnittliche am Verbraucher-
preisindex (VPI) gemessene Teue-
rung zwischen 1999 und 2006 1,8 %
(Tabelle 2). Damit lag der Preisauf-

trieb vergleichsweise deutlich — sieht
man von der unmittelbaren Post-EU-
Beitrittsira Osterreichs ab — unter
den Werten der Neunziger- (+2,4%
p- a.), der Achtziger- (+3,8% p. a.)
und der Siebzigerjahre (+6,1% p. a.;
Grafik 1).

Seit der Euro-Bargeldeinfithrung
im Jahr 2002 blieben die durchschnitt-
liche VPI-Teuerung mit +1,8 % und
die durchschnittliche, fir die Geld-
politik relevante Teuerung laut Har-
monisiertem Verbraucherpreisindex
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(HVPI) mit +1,7% moderat (Ta- HVPI-Inflationsrate. Am  groBten
belle 1). Die HVPI-Inflationsrate lag  war die Differenz mit 0,3 Prozent-
damit im Durchschnitt im Bereich punkten im Jahr 2004, als die Mine-
des vom Eurosystem (fiir den gesam-  raldlsteuer  (fiir ~Kraftstoffe —und
ten Euroraum) angepeilten Werts von  Heizol), die Energiesteuern (fir Elek-
unter, aber nahe 2%.’ trizitait und Erdgas) und die Tabak-

Von Statistik Austria werden auch  steuer (fiir Zigaretten) erhoht wur-
laufend spezielle Inflationsparameter  den (Beisteiner und Béttcher, 2006).
berechnet und publiziert. Da diese Ein speziell fiir Pensionistenhaus-
auch im Zuge der Euro-Bargeldein- halte berechneter Index liegt fir die
fiihrung in die Diskussion eingebracht ~ Jahre 2002 bis 2006 mit durch-
wurden, wird auf diese — auch um  schnittlich 2,0% p. a. etwas tiber der
eine klare Abgrenzung zu den ibli- allgemeinen VPI- bzw. HVPI-Inflati-
cherweise verwendeten Inflations- onsrate. Als Grund dafir kann das
daten von HVPI und VPI zu erhal-  gegeniiber einem durchschnittlichen
ten — in der Folge kurz eingegangen.  Haushalt aller Bevolkerungsschichten

Blendet man auf der Verbraucher- etwas differenzierte Konsummuster
cbene die — mit der Euro-Bargeldein-  von Pensionisten angeschen werden.
fihrung in keinem Zusammenhang Insbesondere erfolgt im Pensionisten-
stchenden — steuerlichen Anpas-  preisindex eine stirkere Gewichtung
sungen aus, so betrug der Preisauf- von Giitern des taglichen Bedarfs.
trieb laut HVPI zwischen 2004 und  Nicht zuletzt wegen dieser hoheren
2006 1,8% (Tabelle 2). Diese um Inflationsrate standen und stehen
steuerbedingte Erhchungen berei-  Pensionisten der Euro-Bargeldein-
nigte Inflationsrate lag in den einzel-  fiihrung eher skeptisch gegentiber.
nen Jahren etwas niedriger als die

Kasten 1

Angebotsschocks haben Inflationsraten seit der Euro-Bargeldeinfiihrung

etwas erhoht

Die verschiedenen Preisindizes zeigen einen nur geringen Preisauftrieb seit dem Jahr
2002. Die Euro-Preise erhohten sich zwischen 2002 und 2006 um 1,7 % p. a. (HVPI) und
damit etwas stdrker, als die Schilling-Preise mit 1,3 % p. a. von 1997 bis 2001.

Allerdings ist der Unterschied weniger der Euro-Bargeldeinfiihrung anzulasten als
vielmehr einer Reihe wirtschaftlicher Schocks. Unter anderem traten in der jiingsten
Beobachtungsperiode Angebotsschocks auf (siehe nachstehende Ubersicht), die mit
Kostenbelastungen fiir die Wirtschaft und Konsumenten einhergegangen sind und die den
Preisauftrieb beschleunigt haben. Im Gegensatz dazu wirkten in der vergleichbaren
Schilling-Periode unmittelbar davor viele Faktoren inflationsddmpfend. Dies trug auch
dazu bei, dass im Jahr 1999 die seit 1945 niedrigste Teuerungsrate mit 0,5 % verzeichnet
wurde. Die Inflationsraten in den Fiinf-Jahres-Perioden vor und nach der Euro-Bargeld-
einfiihrung sind daher nur bedingt vergleichbar.

w

Statistik Austria bevorzugt fiir ihre monatliche Analyse zur Inflationsentwicklung den nationalen VPI und
publiziert dazu auch Preisentwicklungen auf sehr detaillierter Ebene (rund 800 Positionen oder Einzelindizes).
Deswegen wird bei allen Aussagen auf Einzelgiiterebene in dieser Arbeit auch”der nationale VPI verwendet. Die
Daten dafiir wurden den Autoren teilweise von der Wirtschaftskammer Osterreich zur Verfiigung gestellt.
Demgegentiber berechnet Eurostat bzw. die EZB fiir den HVPI nur rund 120 Positionen (Indizes). Die OeNB
stiitzt sich in erster Linie auf die fiir die Geldpolitik relevanten HVPI-Daten.
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Einflussfaktoren fiir die Inflationsentwicklung in Osterreich

1997 bis 2001
(vor der Euro-Bargeldeinfiihrung)

Kumulierte Preissteigerung: 6,9 %
Inflationsrate pro Jahr: 1,3 %

Faktoren, die fir Inflationsdruck

sorgten

» Anstieg 6ffentliche Gebiihren +
steuerliche Impulse (Anhebung der
Energiesteuer)

» Robustes Wirtschaftswachstum
(2000)

Faktoren, die dimpfend auf den

Preisauftrieb wirkten

» Konvergenzprozess fiir Euro-
Einfiihrung fiihrt zu
© Niedrigster Inflationsrate im Jahr

1999 (+0,5 %) seit 1945

» Offnung der Mdrkte (Strom, Gas,
Telekommunikation)

» Stcrkerer Wettbewerb
(Versicherungen, Handel)

» Schwaches Wirtschaftswachstum im
Jahr 2001

2.2 Dennoch hohere wahr-
genommene Inflation

Trotz der insgesamt niedrigen Inflati-

onsraten nahm die Bevélkerung seit

der Euro-Bargeldeinfithrung eine ho-

here Inflation wahr. Grafik 2 ver-

gleicht die Entwicklung des HVPI mit

2002 bis 2006
(nach der Euro-Bargeldeinfiihrung)

Kumulierte Preissteigerung: 9,0 %
Inflationsrate pro Jahr: 1,7 %

Faktoren, die fiir Inflationsdruck
sorgten
» Angebotsschocks
© Witterungsbedingte Ernteausfdlle
2001/02 im Siiden Europas =>
hohere Lebensmittelpreise (Obst,
Gemiise)
© Tierseuchen (BSE, MKS) => hohere
Lebensmittelpreise (Fleisch, Milch)
© Rohdlpreishausse (1. 1. 2002:
19,71 USD/Barrel; 8. 8. 2006:
78,74 USD/Barrel, Februar 2007:
um rund 55 USD/Barrel) => hohere
Energiepreise, deutlicher
Inflationsbeitrag
» Tempordr nachlassende ddmpfende
Effekte durch gedffnete Mdrkte
(,,Preissenkungspauseim
Telekombereich), Liberalisierungseffekte
in Energiemdrkten durch
Roholpreishausse iiberkompensiert
» Weiterhin vorhandene Hindernisse im
freien Dienstleistungsverkehr
» Steuerliche MaBnahmen (Anhebung
Energiesteuer, Mineralolsteuer,
Tabaksteuer)

Faktoren, die dimpfend auf den

Preisauftrieb wirkten

» Schwaches Wirtschaftswachstum
(insbesondere 2002 bis 2003)

» Zinsanhebungen

der Entwicklung der wahrgenom-
menen Inflation.

Das fir die Bestimmung der
wahrgenommenen Inflation verwen-
dete MaB, die Balance-Statistik?,
wird aus Umfragen ermittelt und
misst die Differenz zwischen dem

* Auf das Konzept der Balance-Statistik wird in Fluch und Stix (2005, S. 27) niher eingegangen.
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Grafik 2

Gemessene Inflationsrate und wahrgenommene Inflation

in Osterreich 1995-2006

Saldo in Prozentpunkten
60 —
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— 35
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== Balance-Statistik Consumer Confidence Barometer (linke Achse) e HVPI (rechte Achse)

== Balance-Statistik OeNB-Barometer (linke Achse)

Quelle: OeNB, Europdische Kommission.

Prozentsatz der Befragten, die von
Preissteigerungen ausgehen, und dem
Prozentsatz der Befragten, die Preis-
senkungen wahrnehmen: So bedeutet
z. B. ein Wert von 20 fiir die Balance-
Statistik, dass der Anteil jener, dic
von Preissteigerungen ausgehen, um
20 Prozentpunkte hoher ist als der
Anteil jener, die von Preissenkungen
ausgehen. Aus einem tbereinstim-
menden Verlauf der Balance-Statisti-
ken und der amtlichen Inflationsrate
wird iiblicherweise geschlossen, dass
die Inflationswahrnehmung in etwa
der gemessenen Inflation entspricht,
wahrend ein Auseinanderdriften als
Diskrepanz zwischen Inflationswahr-
nehmung und gemessener Inflation
interpretiert wird. Es gilt dabei zu
beachten, dass die Balance-Statistik
und der HVPI unterschiedlich ska-

liert sind — die Balance-Statistik wird

in Prozentpunkten der Befragten und
der HVPIin jahrlichen Veranderungs-
raten gemessen.

Um die statistische Aussagekraft
zu erhohen, werden in Grafik 2
Balance-Statistiken aus zwei unab-
hingigen Umfragequellen verwendet
— zum einen aus dem monatlichen
Consumer Confidence Barometer
(CCB) der Europiischen Kommission
und zum anderen aus dem viertel-
jahrlichen OeNB-Barometer. Diese
Umfragen unterscheiden sich sowohl
in den verwendeten Fragestellungen
als auch in der Stichprobenerhe-
bung.’

Grafik 2 zeigt, dass die Balance-
Statistik aus dem CCB und die HVPI-
Inflationsrate von 1997 bis etwa 1999
weitgehend parallel verliefen. Seit der
Euro-Bargeldeinfithrung anderte sich

der bis dahin bestehende eng gekop—

> Der CCI% wird telefonisch bei 1.500 Personen in Osterreich durchgefiihrt, wahrend fiir den OeNB-Barometer
2.000 Osterreicher direkt befragt werden. Sowohl die Fragen als auch die Antwortkategorien beider Umfragen
sind nicht direkt vergleichbar. Aus diesem Grund unterscheiden sich auch die Werte. Daher soll nachfolgend der
zeitliche Trend der Balance-Statistiken und nicht die absolutenWerte imVordergrund stehen. Die Balance-Statistik
aus dem CCB ist seit dem Jahr 1995 verfiighar, wiihrend jene aus dem OeNB-Barometer erst seit Anfang 2003
vorliegt.
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pelte Pfad der beiden Inflationspara-

meter grundlegend, wobei sich drei

Tendenzen ablesen lassen.

— Zum Jahresbeginn 2002, mit der
Euro-Bargeldeinfiihrung, stieg die
Inflationswahrnehmung erheblich.
Dies ist insofern erstaunlich, als
die HVPI-Inflationsraten zu die-
ser Zeit riicklaufig waren. Offen-
sichtlich spiegeln die Umfrage-
werte den in breiten Bevolke-
rungsschichten verankerten Ein-
druck von Teuerungen wider.

—  Trotz weiterhin niedriger HVPI-
Inflationsraten verharrte die Infla-
tionswahrnehmung lange auf ho-
hem Niveau. Erst gegen Ende
2_004- — bedingt durch eine in
Osterreich beschleunigte HVPI-
Inflationsrate — naherten sich die
Indikatoren wieder an.

— Beide MaBe fir die Inflations-
wahrnehmung sind seit etwa zwei
Jahren deutlich riicklaufig — die
Balance-Statistik des CCB verrin-
gerte sich von 46 % (Janner 2003)
auf 32% (Oktober 2006), jene
des OeNB-Barometers von 40 %
(April 2004) auf 13% (Oktober
2006).

3 Ein genauerer Blick:
subjektive Wahrnehmung
der Preisentwicklung seit
der Euro-Bargeld-
einfithrung

Dieses Kapitel wirft einen genaueren
Blick auf die bestimmenden Faktoren
der  wahrgenommenen Inflation.
Dazu wird zuerst diskutiert, wie gut
die Osterreicher uber die Inflations-
rate informiert sind. AnschlieBend
wird gezeigt, dass die Inflationsrate
im Allgemeinen zu hoch eingeschatzt
wird und dass es erhebliche Unter-
schiede in der Inflationswahrneh-
mung zwischen verschiedenen gesell-

schaftlichen Gruppen gibt.

Diese Faktoren wirken allgemein,
sind daher relativ unabhangig von der
Euro-Bargeldeinfiihrung.  Aufgrund
der prononcierten Entwicklung der
wahrgenommenen Inflation seit der
Euro-Bargeldeinfiihrung, werden an-
schlieBend die Grinde fir die ho-
heren empfundenen Teuerungen seit
der Euro-Bargeldeinfiihrung disku-
tiert und die weitere Entwicklung ab-
geschitzt.

3.1 Einige Fakten zur subjektiven
Wahrnehmung der Preis-
entwicklung

3.1.1 Wie gut sind die Osterreicher

Uber die Inflationsrate informiert?
Angesichts des Auseinanderklaffens
zwischen amtlicher und wahrgenom-
mener Inflation stellt sich die Frage,
wie gut die Osterreicher generell
uber die Inflationsrate informiert
sind. Aus diesem Grund wurden die
Umfrageteilnehmer des OeNB-Baro-
meters im dritten Quartal 2006 ge-
fragt, ob sie wissen, wie hoch die In-
flationsrate derzeit ist. Diese Frage
bezieht sich mehr auf das Wissen tiber
die regelmaBig verlautbarte amtliche

Inflationsrate als auf die Wahrneh-

mung der Inflation.

Die Ergebnisse zeigen ein ambiva-
lentes Bild (Tabelle 3). Zum einen
sind die Osterreicher, sofern sie cine
Antwort geben, relativ gut dartiber
informiert, wie hoch die Inflation in
etwa ist (im dritten Quartal 2006
betrug die HVPI-Inflationsrate laut
Statistik Austria 1,8 % (VPI: 1,6 %)).
Etwa 46 % schatzen sie in der rich-
tigen Bandbreite von etwa 1,5% bis
2%, nur 12 % glauben, das die Infla-
tionsrate hoher als 2 % liegt. Zum an-
deren ist jedoch auffallend, dass 39%
der Osterreicher nicht wissen, wie
hoch die Inflationsrate ist — oder dies
zumindest behaupten (oder die Frage
nicht beantworteten).
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Tabelle 3

Wissen Sie zufillig, um wie viel Prozent ungefihr die Inflationsrate

(der Verbraucherpreisindex) in den letzten zwolf Monaten angestiegen ist?

Haufigkeit in % | Balance-Statistik

Unter 1% 3 =7
Rund 1,5% 27 0
Rund 2% 19 4
Rund 2,5 % 7 13
Rund 3% 3 29
Uber 3% 2 40
Nein, weil3 nicht 39 25

Quelle: OeNB-Barometer (drittes Quartal 2006).

Anmerkung: Die Tabelle zeigt in Spalte 2 den prozentuellen Anteil der Antworten auf die Frage nach der Hohe der Inflationsrate. In Spalte 3
ist die Balance-Statistik pro Gruppe dargestellt. Zum Beispiel: Die Gruppe jener, die glauben, die Inflationsrate habe unter 1%
betragen, weist eine Balance-Statistik von —7 aus. Dies bedeutet, der Anteil jener, die von Preissenkungen ausgehen, ist in dieser
Gruppe um 7 % hoher, als der Anteil jener, die von Preissteigerungen ausgehen.

Bei ndherer Betrachtung zeigt
sich, dass die Informiertheit vor allem
von zwei wichtigen soziodemogra-
fischen Aspekten abhingig ist: Zum
einen scheinen vor allem bei den Jin-
geren grofle Informationsdefizite auf.
Von den unter 30-Jihrigen wissen

Im Vergleich dazu gaben bei den iiber
30-Jahrigen nur 32 % keine Antwort.
Bei der Gruppe der iiber 15-jahrigen
Schiiler und Studierenden waren
liberhaupt zwei Drittel tiberfragt, was
auf Mangel der schulischen Lern-
inhalte in Bezug auf konkrete Wirt-

58% mit der Frage nach der Hohe schaftsthemen schlieBen lisst. Zum
der Inflationsrate wenig anzufangen. anderen unterscheiden sich die Ant-

Kasten 2

Schwierigkeiten bei der Berechnung der wahrgenommenen Inflation

Jeder Konsument nimmt individuell Preisinderungen wahr und bildet aus den einzelnen
Preissignalen ein Gefiihl dafiir, wie sich die Preise entwickelt haben. Ein erstes Problem
besteht nun darin, dass es bislang wenig gesicherte Erkenntnisse dariiber gibt, wie die
Verarbeitung von Preissignalen zu einer Inflationswahrnehmung iiberhaupt funktioniert.
So ist anzunehmen, dass die individuellen Wahrnehmungen durch zusdtzliche Informati-
onen (durch Medien oder Werbung, Vorurteile etc.) beeinflusst werden. Weiters ist zu
vermuten, dass die Wahrnehmung von Preissteigerungen nicht isoliert erfolgt, sondern in
Kombination mit der Entwicklung der Einkommen und somit der Kaufkraft. Uberdies
wurde in der Fachliteratur argumentiert, dass individuelle Preiswahrnehmungen insofern
verzerrt sind, als einigen Referenzprodukten mehr Beachtung geschenkt wird als anderen
Produkten oder dass hdufig gekaufte Giiter stdrker gewichtet werden als weniger hdufig
gekaufte Giiter (Brachinger, 2006).

Ist schon die individuelle Preiswahrnehmung schwierig zu erfassen, so ergeben sich
ungleich groBere Probleme, wenn Aussagen iiber die Inflationswahrnehmung der gesam-
ten Bevolkerung getroffen werden sollen. Dazu ist es nétig, die einzelnen Preiswahrneh-
mungen zusammenzufassen. In diesem Zusammenhang stellt sich die Frage, im Hinblick
auf welche Kriterien eine so ermittelte Inflationswahrnehmung fiir die Bevélkerung reprd-
sentativ sein sollte. Sollen die einzelnen Inflationswahrnehmungen unter Verwendung der
Konsumausgaben, des Einkommens etc. gewichtet werden?

Diese Uberlegungen zeigen, dass der Begriff wahrgenommene Inflation schwierig zu
fassen ist und abhdngig von der verwendeten Berechnungsmethode jeweils etwas ganz
anderes damit gemeint sein kann. Im Prinzip sind die Probleme der Messung der wahr-
genommenen Inflation also durchaus jenen der Berechnung der bekannten Preisindizes,
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wie des VPI, dhnlich. Wdhrend Letztere jedoch auf einer methodisch gesicherten Basis
und in einer zeitlich konsistenten Art berechnet werden, ist dies bei der wahrgenommenen
Inflation definitiv nicht der Fall. Diese Einschrdnkung gilt es immer zu beachten.

Zur Berechnung der wahrgenommenen Inflation werden meist Umfragedaten ver-
wendet. Dazu werden in regelmdBigen Abstdnden von verschiedenen Organisationen
(Europdische Kommission, OeNB) Umfragen durchgefiihrt, in deren Rahmen die Bevol-
kerung tiber das AusmaB der gefiihlten Inflation befragt wird. Dazu werden sowohl quali-
tative Fragen (Waren die Preisanstiege sehr stark, stark, weniger stark etc.?) als auch
quantitative Fragen (Um wie viel Prozent sind die Preise gestiegen?) gestellt. Diese Fragen
konnen relativ unaufwendig ausgewertet werden und liefern daher ein aktuelles Bild iiber
das Inflationsgefiihl der Bevolkerung. Jedoch sind Umfragedaten bekanntermaBen mit
vielen Problemen behdftet. Diese beziehen sich sowohl auf technische Aspekte (Qualitdt
der Stichprobe, Telefonumfrage oder personliche Interviews, wie gut sind Interviewer
geschult etc.) als auch wie bereits erwdhnt auf inhaltliche Aspekte. Insbesondere betrifft
dies die Art der Fragestellung. Weiters werden bei Verwendung von Umfragedaten die
einzelnen Antworten derart aggregiert, dass die Ergebnisse reprdsentativ beziiglich Alter,
Geschlecht und Bundesland der Befragten sind. Ausgaben oder Einkommen finden meist
keine Beriicksichtigung.

Im Gegensatz zu dieser einfachen Berechnungsmethode schldgt Brachinger (2006)
die Berechnung eines Index der wahrgenommenen Inflation vor, wobei diese Methode
explizit auf Besonderheiten der individuellen Verarbeitung von Preissignalen zu einer Infla-
tionswahrnehmung eingeht (so wird beriicksichtigt, dass Konsumenten dazu neigen, Preis-
dnderungen von hdufig gekauften Giitern stdrker zu gewichten als Preisdnderungen von
selten gekauften Giitern). Diese Methode wurde bislang nur fiir Deutschland angewendet,
wobei die gewonnenen Ergebnisse deutliche Abweichungen zu anderen MaBen der wahr-
genommenen Inflation zeigen. Die Methode ist aufwendig und theoretisch nicht unum-
stritten (Hoffmann et al., 2005).

worten deutlich nach dem Ge-
schlecht. So gaben rund 50% der
Frauen keine Antwort, wahrend es
bei den Mannern nur 27 % waren.

3.1.2 Uninformierte schitzen Inflation
im Durchschnitt zu hoch ein

Es ist von vornherein nicht klar, in-
wieweit die Ergebnisse der Balance-
Statistik mit anderen Inflationsschat-
zungen korrelieren. Um dies abzu-
klaren, fasst Tabelle 3 fiir jede Gruppe
auch den Wert der Balance-Statistik
zusammen.

Erstens zeigt sich dabei ein ein-
deutiger Zusammenhang zwischen
dem Wert der Balance-Statistik und
der Hohe der Inflationsschatzung. Je
héher die Inflationsrate eingeschatzt
wird, desto hoher ist auch die Balance-
Statistik. Dies bedeutet, dass die

Balance-Statistik im Grunde genom-
men eine Aussage iber die empfun-
dene Preisentwicklung zulasst.

Zweitens zeigt sich auch, dass die
Gruppe jener, die nicht wissen, wie
hoch die Inflationsrate ist (immerhin
fast 40 % der Befragten), tendenziell
von Preissteigerungen ausgehen (mit
einer Balance-Statistik von 25). Im
Gegensatz dazu ist dieser Wert fir
die Gruppe jener, die wissen, wie
hoch die Inflationsrate ist, im Durch-
schnitt deutlich geringer (mit einer
Balance-Statistik von 5). Dies bedeu-
tet, dass die Inflationswahrnehmung
der Bevolkerung, wenn sie durch die
Balance-Statistik gemessen wird, von
jenen nach oben verzerrt wird, die
wenig informiert sind oder infor-
miert sein wollen.
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Dieses Ergebnis, dass Uninfor-
miertheit beziiglich der Inflationsrate
mit einer hoheren Inflationswahrneh-
mung verbunden ist, bietet einen An-
kniipfungspunkt fiir vermehrte Infor-
mationsbestrebungen.

3.1.3 Deutliche soziodemografische
Unterschiede in der Inflations-
wahrnehmung

Die Balance-Statistik ist ein Mal3 fir

die Inflationswahrnehmung der ge-

samten Bevolkerung. Nun stellt sich
die Frage, ob die Inflationswahrneh-
mung, abgeschen vom Grad der In-
formiertheit, innerhalb der Bevolke-
rung homogen ist oder ob es zwischen
gesellschaftlichen Gruppen weitere

Unterschiede gibt.

Grafik 3 zeigt dazu den Verlauf
der Inflationswahrnehmung fiir aus-
gewahlte soziodemografische Grup-
pen. Dabei sind zwei Entwicklungen
auffallend. Erstens zeigt sich der seit
2003 fir die Gesamtbevolkerung
festgestellte Riickgang auch bei allen
Gruppen. Zweitens unterscheidet
sich die Inflationswahrnehmung zwi-
schen verschiedenen soziodemogra-
fischen Gruppen erheblich.®

Frauen nehmen im Durchschnitt
eine hohere Inflation wahr als Man-
ner. Ein wichtiger Grund dafiir ist in
erster Linie darin zu sehen, dass
Frauen, wie argumentiert wurde,
deutlich schlechter tiber die Inflation

ENTWICKLUNG DER EURO-PREISE —
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informiert zu sein scheinen als Man-
ner. Allerdings bleiben unabhingig
vom Grad der Informiertheit, ge-
schlechtsspezifische Unterschiede in
der Inflationswahrnehmung beste-
hen. Obwohl hier nicht im Detail
ausgefithrt, ist dieser Unterschied
nicht durch geschlechtsspezifische
Unterschiede im Einkommen, im Bil-
dungsniveau oder durch unterschied-
liche Zufriedenheit mit der eigenen
finanziellen Situation erklarbar.’

Eine mogliche Erklarung konnte
darin liegen, dass Frauen mehr bzw.
andere Preissignale aufnehmen als
Mainner und dadurch eine hohere In-

flation wahrnehmen. Zumindest der
Einfluss der Kaufhaufigkeit ist nicht
wahrscheinlich.® Eine andere Erkla-
rung kénnte darin liegen, dass Frauen
nach wie vor die Einkaufe des tag-
lichen und wochentlichen Bedarfs er-
ledigen. Da diese Preise seit der Euro-
Bargeldeinfithrung tendenziell star-
ker zunahmen als die gesamte Inflati-
onsrate, was in Kapitel 4 noch niher
gezeigt wird, nechmen Frauen eine
héhere Inflation wahr. Allerdings ist
dies eine sehr spezifische Erklarung,
die vor allem mit den Umstanden der
Euro-Bargeldeinfiihrung zu tun hat.
Sie kann nicht erklaren, weshalb
Frauen auch in anderen Zeiten oder

in anderen Landern eine hohere In-
flation wahrnehmen als Manner.

Die Interpretation von Grafik 3 soll am Unterschied zwischen Mdnnern und Frauen exemplarisch erldutert

werden: Im ersten Quartal 2003 war der Anteil der Frauen, die Preissteigerungen wahrnahmen um 33 Prozent-

punkte hoher als der Anteil der Frauen, die Preissenkungen wahrnahmen. Bei den Minnern lag dieser Wert bei
17 Prozentpunkten. Im zeitlichen Verlauf fallen zwei Spitzen im ersten Quartal 2004 und im dritten Quartal
2005 auf. Beide diirften mit der Erdélpreisentwicklung zusammenhdngen.

Wie Stix (2006) zeigt, sind die dargestellten geschlechtsspezifischen Unterschiede auch in einem multivariaten

Regressionsmodell feststellbar. Ahnliche Ergebnisse wurden auch schon fiir die USA und fiir Schweden gefunden

(Bryan und Venkatu, 2001; Jonung, 1981).

Es konnte vermutet werden, dass Frauen mehr einkaufen als Minner (zumal sie iiblicherweise fiir einen hoheren

Anteil der Einkdufe verantwortlich sind). Bryan und Venkatu (2001), die sich dieser Frage genauer widmen,
finden dieses Argument nicht iberzeugend. ,While someone with more shopping experience may have more

accurate perceptions of price behavior, there is no obvious reason why they would be systematically higher ...

than those who do less shopping® (ibid., S. 2).
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Grafik 3

Inflationswahrnehmung in Osterreich nach soziodemografischen Merkmalen
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Beziiglich des Alters zeigt sich,
dass Anfang 2003 die wahrgenom-
mene Inflation bei den Alteren noch
am niedrigsten war. In den letzten
Jahren fiihlten vor allem die Jiingeren
cine geringere Inflation. Dartiber
hinaus sind die altersbedingten Un-
terschiede nicht so evident. Am ehes-
ten fallt auf, dass sich die Inflations-
wahrnehmung von Jung und Alt nicht
stark unterscheidet. Dies ist insofern
einigermaflen tberraschend, als im-
mer vermutet wurde, dass die altere
Bevolkerung wegen der cher kri-
tischen Haltung zum Euro besonders
preissensibel ist. Ersichtlich ist auch,
dass der erdélpreisbedingte Anstieg
in der Inflationswahrnehmung im
dritten Quartal 2003 fiir die Gruppe
der tiber 29-Jahrigen sehr stark ist —
statistisch betrachtet jene Gruppe,
die auch am meisten durch Treibstoff-
preisanstiege betroffen ist (und darauf
reagiert).9

Weiters ist evident, dass mit stei-
gender Schulbildung, die in der Regel
auch steigendes Einkommen bedeu-
tet, die Inflationswahrnehmung ab-
nimmt. Dies driickt sich auch im Un-
terschied zwischen jenen, die ange-
ben, dass sie mit ihrer eigenen finan-
ziellen Situation zufrieden sind, und
jenen, auf die dies nicht zutrifft, aus.
Hier ergibt sich der wohl deutlichste
Unterschied in der Inflationswahr-
nehmung, wobei jene, die mit ihrer
finanziellen Situation nicht zufrieden
sind, eine deutlich hohere Inflation
wahrnehmen. Ein Grund dafir
konnte darin liegen, dass einkom-
mensschwachere Haushalte einen
grofleren Anteil ihrer Ausgaben fiir
Bedarfsgiiter aufwenden. Falls diese

ENTWICKLUNG DER EURO-PREISE —
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im Preis starker steigen, was in den
letzten Jahren im Durchschnitt der
Fall war, dann ,leiden” diese Haus-
halte mehr unter Preisanstiegen als
einkommensstarkere Haushalte. Dies
lasst den Schluss zu, dass auch die re-
lativ schwache reale Einkommensent-
wicklung eines relativ hohen Anteils
der Bevolkerung zum Gefiihl einer
hoheren Inflation beigetragen hat."

3.2 Euro-Bargeldeinfiihrung und
Preiswahrnehmung

Der Anstieg in der Inflationswahr-
nchmung fillt eng mit der Euro-Bar-
geldeinfiihrung zusammen. Diese Er-
fahrung wurde in beinahe allen Lan-
dern des Euroraums gemacht." In
diesem Abschnitt werden die Griinde
fir diese Entwicklung besprochen.

3.2.1 Weshalb ist die wahrgenommene
Inflation mit der Euro-Bargeldein-
fiihrung gestiegen!?

Fluch und Stix (2005) und Stix (2006)
argumentieren etwa, dass ein Grund,
weshalb die Bevélkerung insgesamt
eine hohere Inflation wahrnahm,
darin zu finden sei, dass die Preise
hiufig gekaufter Giiter starker stiegen
als die Preise seltener gekaufter G-
ter. Der Eindruck von Teuerungen
war dann gerechtfertigt, wenn haupt-
sachlich héaufig gekaufte Produkte
und Dienstleistungen betrachtet wur-
den — was insofern zu erwarten ist,
als Konsumenten dazu neigen, ihre
Preiswahrnehmung cher an diesen
Giitern auszurichten (Brachinger,
2006). Wie in Kasten 3 gezeigt wird,
stiegen die Preise einiger Giiter, de-
nen besondere Aufmerksamkeit zu-
teil wird, sowie der Index des tdg-

7 Siehe dazu die Ausgaben fiir Verkehr aus der Konsumerhebung von Statistik Austria
(http:/ /www.statistik.at / konsumerhebung / struktur2.shtml — Stand: 15. Februar 2007).

1 Siehe dazu auch Guger und Marterbauer (2005).
'"" Siehe dazu die Diskussion in Fluch und Stix (2005).
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lichen und wochentlichen Einkaufs
nach der Berechnung von Statistik
Austria in den Jahren von 2001 bis
2004 starker als der VPI (Beisteiner
und Schimper, 2006).

Daneben spielen aber auch psy-
chologische Motive eine Rolle. So
zeigte sich etwa, dass jene, die vor
der Euro-Bargeldeinfithrung Preis-
steigerungen erwarteten, spater auch
eher solche wahrnahmen.'"” Diese bei-
den Griinde konnen einen gewissen
Beitrag zur Erklarung liefern, wes-
halb die Bevolkerung trotz niedriger
amtlich gemessener Inflationsraten in
derartigem Ausmal3 von Preissteige-
rungen ausging. Kénnen sie jedoch
auch erklaren, weshalb sich der Ein-
druck von Teuerungen als sehr anhal-
tend erwies und sich erst nach eini-
gen Jahren langsam zurtickbildete?

Stix (2006) zeigt in diesem Zu-
sammenhang, dass die weit verbrei-
tete Verwendung von Schilling-Refe-
renzpreisen eine wichtige Rolle spielt.
Dadurch werden aktuelle Euro-Preise
mit Preisen verglichen, die mittler-
weile einige Jahre alt, gleichsam ein-
gefroren sind. Es wird somit auBer
Acht gelassen, dass auch die Schilling-
Preise mittlerweile gestiegen waren.

Umfragedaten der Europiischen
Kommission belegen die Bedeutung
der Umrechnung in Schilling. Im
Herbst 2006 rechneten etwa 30%
der Osterreicher bei taglichen Ein-
kdufen nicht hauptsichlich in Euro
(Europiische Kommission, 2006;
Fluch et al., 2007). Bei GroBeinkau-
fen taten dies tiberhaupt drei Viertel
der Befragten, was fiinf Jahre nach
der Euro-Bargeldeinfithrung als er-

Kasten 3

Starkere Preisanhebungen bei Giitern mit hoher Signalwirkung

fiir die Bevolkerung

Das allgemeine Preiswertgefiihl der Bevolkerung diirfte sich auf einige — in der Regel
héufig konsumierte — Produkte stiitzen. Diese werden in ihrem Preisniveau genau
beobachtet und gelten als Reprdsentanten fiir die Preisbewegungen auf dem Markt.
Beliebte und typische Produkte in Osterreich sind Brot, Milch, die Melange im Kaffeehaus,
ein Glas Bier und das Tagesmenii im Gasthaus. Auch bei der Einfiihrung des Euro-Bargelds
diirften diese Giiter und Dienstleistungen als wesentliche BezugsgroBen fiir eine subjektive
Einschdtzung der Preisbewegungen gedient haben.

Die Preisdaten des nationalen VPl (fiir den Detaildaten auf der Einzelgiiterebene
vorliegen) stiitzen den Eindruck der Bevilkerung von teils krdftigen Preisanpassungen bei
diesen Produkten.

Beinahe fiir alle Referenzgiiter und fiir alle Jahre seit der Euro-Bargeldeinfiihrung lag
der Preisauftrieb tiber der gesamtwirtschaftlichen VPI-Inflationsrate. Speziell in den Jahren
2001 und 2003 fielen die Preiserhohungen recht deutlich aus, im Jahr 2002, in dem die
Offentlichkeit besonders kritisch auf die Preisbewegungen achtete, in dem aber auch der
private Konsum in Osterreich stagnierte, dagegen eher schwicher. Im Jahr 2001 diirften
somit Vorzieheffekte eine Rolle gespielt haben, im Jahr 2003 nach dem Auslaufen der
doppelten Preisauszeichnung, des allmdhlichen Anziehens der Konsumnachfrage und der
Setzung neuer Schwellenpreise ein gewisser Nachzieheffekt (Grafik A). Die Bierpreise
erhohten sich etwas stdrker, das Menii im Gasthaus verteuerte sich im Ausmal3 der
aligemeinen Inflationsentwicklung.

2 Die Wirkungen von Erwartungen auf die Inflationswahrnehmung wurden erstmals in psychologischen Experi-
menten gezeigt (Traut-Mattausch et al., 2004). Stix (2006) konnte diese Wirkung anhand von Umfragedaten
auch fiir Osterreich bestdtigen.
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Grafik A

Preisentwicklung der Mini- und Mikrowarenkoérbe von 2001 bis 2006

Veranderung zum Vorjahr in %

2001 2002 2003 2004 2005 2006

== Miniwarenkorb (w&chentliche Einkdufe, rund 15% der Ausgaben)
== Mikrowarenkorb (tdgliche Einkdufe, rund 4% der Ausgaben)
e V/P| insgesamt

Quelle: OeNB, Statistik Austria.

Speziell berechnete Warenkérbe' fiir typische Giiter eines tdglichen bzw. wéchentlichen
Einkaufs (Grafik B) zeigen iiberdurchschnittliche Preiserhéhungen. Die Preise fiir den
Miniwarenkorb? bzw. Mikrowarenkorb?® verteuerten sich von 2002 bis 2006 mit +2,8 %
bzw. +2,2 % p. a. starker als die VPI-Preiserhohungen insgesamt (1,8 % p. a.)*. Die von der
Bevilkerung wahrgenommenen steigenden Preise bei Bedarfsgiitern werden durch die
empirischen Daten erhdrtet.

Grafik B

Preisverinderung ausgewadhlter hiufig konsumierter Giiter

Veranderung zum Vorjahr in %
7
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H Mischbrot Bl Melange Bier (Glas im Gasthaus) Milch VPl insgesamt

Quelle: OeNB, Statistik Austria.

! Bei diesen von Statistik Austria seit 2001 berechneten Warenkérben werden Produkte und Dienstleistungen ausge-
wdbhlt, die als charakteristisch fiir einen tédglichen bzw. wochentlichen Einkauf sind.

2 55 Giiter und Dienstleistungen, die fiir einen Wocheneinkauf typisch sind, entsprechen etwa 15 % der Haushaltsaus-
gaben laut VPI.

3 19 typische tdglich gekaufte Giiter (wobei allerdings die Produktauswahl teilweise willkiirlich erfolgte), die etwa
4% des Haushaltsausgaben laut VP ausmachen.

* Die kumulierten Preisdnderungen betragen im Zeitraum 2002 bis 2006: Miniwarenkorb: +14,7 %, Mikrowarenkorb:

+11,7 %,VPl insgesamt: +9,3 %.
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heblicher Anteil eingestuft werden
kann. Im zeitlichen Verlauf betrach-
tet, zeigt sich zwar, dass der Anteil
jener, die Preise in Schilling verglei-
chen, einerseits zwar abnimmt, der
Riickgang andererseits jedoch lang-
samer verlauft, als zu erwarten war.

Dabei ist jedoch zu beachten, dass
die Ermittlung des Anteils der Per-
sonen, die noch in Schilling umrech-
nen, fiir sich genommen nicht leicht
zu bewerkstelligen ist. Wie Studien
von Kirchler (2002) und Kamleitner
et al. (2006) verdeutlichen, sind die
verschiedenen Strategien, ein Wert-
gefiihl zu erlangen, sehr vielfiltig.
Die Art der Umrechnung diirfte da-
her nur schwer mit einer einzelnen
Frage im Rahmen einer Umfrage zu
ermitteln sein. In der zuvor er-
wahnten Umfrage wird etwa danach
gefragt, ob hauptsichlich in Euro,
hauptsachlich in Schilling oder gleich
oft in Euro oder Schilling umgewech-
selt wird.” Wenn etwa 55% der
Osterreicher angeben, bei groBeren

Einkaufen hauptsachlich in Schilling
umzurechnen, dann bedeutet dies
nicht, dass 55 % nur in Schilling um-
rechnen und der Euro dabei keine
Rolle spielt. Es kann durchaus sein,
dass ein Anteil dieser Personen be-
reits in Euro rechnet, wobei die Rech-
nungen aber zur Sicherheit manchmal
noch durch eine Umrechnung in
Schilling tiberpriift werg_len.
Angesichts dieser Uberlegungen
erscheint es besser, direkt auf das
Wertgefiihl zu achten. Der OeNB-
Barometer liefert dazu Informati-
onen. Konkret wird gefragt ,Wie
schwer oder wie leicht tun Sie sich
derzeit damit, die Hohe der Preise
bzw. den Wert von Euro abzuschat-
zen?“ Die Ergebnisse fiir 2006 besta-
tigen einen eindeutigen Zusammen-
hang zwischen der Preiswahrnehmung
und dem Wertgefiihl (Tabelle 4).
Von jenen, die angeben, dass sie
sich sehr schwer oder schwer tun,
den Wert von Euro-Preisen abzu-
schatzen, antworten 94 %, dass die

Tabelle 4

Zusammenhang zwischen wahrgenommener Preissteigerung und

Wertgefiihl (Umfrageergebnisse)

Nun zu den Preisen — waren die
Preissteigerungen in den letzten zwolf

Wie schwer oder leicht tun Sie sich
derzeit damit, die Hohe der Preise
bzw. den Wert von Euro-Betrdgen
abzuschatzen?

Sehr leicht
oder eher leicht

Sehr schwer
oder schwer

(in % der jeweiligen Gruppe)

Monaten ... ... sehr stark oder stark? 94 70
... mittelmdBig oder eher gering? 6 30
Insgesamt 100 100

Quelle: OeNB-Barometer.

Anmerkung: Zum Beispiel 94 % jener, die sich sehr schwer oder schwer tun, die Hohe der Preise bzw. den Wert von Euro-Betrdgen abzuschdt-
zen, empfanden die Preissteigerungen wdhrend der letzten zw6lf Monate als sehr stark oder stark. 6 % dieser Gruppe empfanden
sie als mittelmdBig oder eher gering. Die Werte reprdsentieren den Durchschnitt aus den Umfragen des ersten bis dritten

Quartals 2006 und basieren auf 5.888 Befragten.

13 Die genaue Fragestellung im englischen Originaldokument lautet: , Today, when purchasing, do you count

mentally: most often in euro, most often in schilling, or as often in euro as in schilling when it concerns common

(exceptional) purchases”(Europdische Kommission, 2006).
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Grafik 4

Wie schwer oder leicht tun Sie sich derzeit damit,

die Hohe der Euro-Preise abzuschitzen?
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Anmerkung: Die Grafik zeigt den Anteil jener, die antworten, dass sie sich entweder sehr schwer oder schwer tun, die Hohe der Preise bzw. den

Wert von Euro-Betrdgen abzuschdtzen.

Preissteigerungen in den letzten zwolf
Monaten sehr stark oder stark waren.
Der Anteil in der Gruppe jener, die
sich mit Euro-Preisen leicht oder sehr
leicht tun, betrigt hingegen ,nur®
70 %. Dies impliziert, dass Personen,
die Schwierigkeiten mit dem Wertge-
fihl haben, cher Schilling-Referenz-
preise verwenden und dadurch ten-
denziell ein Gefiihl hoherer Inflation
haben."

3.2.2 Besseres Wertgefiihl lasst die
wahrgenommene Inflation weiter
abnehmen

Nachdem festgestellt wurde, dass es
einen Zusammenhang zwischen dem
Wertgefiihl und dem Teuerungsemp-
finden gibt, ist zu erwarten, dass ein
verbessertes Wertgefiihl die Inflati-
onswahrnehmung wieder mehr in

Einklang mit der tatsichlichen Preis-
entwicklung bringt. Wie hat sich das
Wertgetiihl in den letzten Jahren ent-
wickelt?

Grafik 4 zeigt den zeitlichen Ver-
lauf des Anteils der Bevolkerung, die
sich mit Euro-Preisen sehr schwer
oder schwer tun. Im Jahr 2002 traf
dies auf ungefahr 7% (sehr schwer)
bzw. 19% (schwer) zu. Beide Anteile
sind tiber die Zeit kontinuierlich ge-
sunken. Im vierten Quartal 2006
taten sich nur mehr 2% sehr schwer
und etwa 10 % schwer.

Der Riickgang des Anteils jener,
die Schilling-Referenzpreise verwen-
den oder Probleme mit dem Wertge-
fihl haben, und die deutliche Ab-
nahme der wahrgenommenen Infla-
tion verliefen daher weitgehend pa-
rallel. Da damit zu rechnen ist, dass

"4 Theoretisch ist es denkbar, dass der kausale Zusammenhang in Tabelle 3 auch umgekehrt verlauft: Wenn Teue-
rungen wahrgenommen werden, verschlechtert sich die Einstellung zum Euro und man rechnet daher eher in

Schilling.
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der Anteil jener, die sich mit dem
Wertgefiihl schwer tun, weiterhin
sinken wird, kann erwartet werden,
dass auch der Anteil jener, die eine
tiberhohte  Inflationswahrnehmung
haben, in nachster Zeit weiter abneh-
men wird.

4 Preisentwicklung von
Giitergruppen und
einzelnen Produkten

Da auf gesamtwirtschaftlicher Ebene
die Preissteigerungen moderat blie-
ben, liegt der Verdacht nahe, dass das
starke Inflationsempfinden und der
in der Bevolkerung vorhandene Ein-
druck , Alles ist teurer geworden® auf
die Preisentwicklung von einzelnen
Produkten und Dienstleistungen zu-
riickzufiihren ist. Kapitel 4 versucht,
gestiitzt auf Daten von Statistik Aus-
tria und von der OeNB herauszuar-
beiten, in welchen Glter- und Dienst-
leistungssegmenten auffillige Preis-
anderungen stattfanden bzw. sich das
Preisniveau nur wenig dnderte und
welche Einflussfaktoren dafir aus-
schlaggebend waren. Dabei wird sich
zeigen, dass die Wahrnehmung stei-
gender Preise durch die Bevélkerung
in einzelnen Wirtschaftsbranchen
durch die empirischen Fakten gut
gedeckt ist. Die Griinde fiir Preis-
erhéhungen sind aber weniger in der
Euro-Bargeldeinfiihrung als vielmehr
in marktbedingten Faktoren oder
Sonderfaktoren zu finden. Gleichzei-
tig kam es auch zu (markt- und wett-
bewerbsbedingten) Preissenkungen,
die in der Wahrnehmung der Bevol-

kerung jedoch kaum eine Rolle spie-

len und damit die Asymmetrie von
Preiserh6hungen verstarken.,

4.1 VPIl-Inflation basiert auf rund
39.000 Einzelpreisen fiir rund
770 Giiter und Dienstleistungen

Der nachfolgenden Analyse liegen die

von Statistik Austria monatlich erho-

benen Preisdaten zugrunde. Dabei
werden in den 20 gréBten Stadten

(und teilweise angrenzenden Ein-

kaufszentren) Osterreichs in rund

4.200 Geschaften etwa 39.000 Ein-

zelpreise erfasst und fiir rund 800 (bis

zum Jahr 2005, seit 2006 fir 770)

Giiter und Dienstleistungen Preisin-

dizes berechnet (Beisteiner, 2006)."

Laufend publiziert werden aggre-

gierte Informationen: Neben dem

Gesamt-(H)VPI sind dies in der Re-

gel die zwolf wichtigsten Verbrauchs-

gruppen.'® Damit unterscheidet sich
diese Datenbasis der Verbraucher-
preise von vielen sonstigen Quellen

(wie Stichproben durch Meinungsfor-

schungsinstitute oder Ad-hoc-Umfra-

gen durch diverse Medien) durch
hohe Repriasentativitdt, ausreichende

Quantitat und gute Qualitat. Insbe-

sondere der Preismessung von ver-

gleichbaren  Produkten  (,,Gleiches
wird mit Gleichem gemessen®) wird

Rechnung getragen. Langsschnitt-

und Querschnittanalysen sind glei-

chermaBen ausgezeichnet gewahr-
leistet.

Die Abschnitte 4.2 bis 4.4 gehen
auf Preisinderungen der Industrie-
gliter (ohne Energie) ein, analysieren
den Nahrungsmittelsektor und re-
flektieren im letzten Teil die Preis-

5 Das heift, dass im Durchschnitt fiir jede Ware oder Dienstleistung rund 50 Einzelpreise osterreichweit erfasst

werden. Tatsdchlich ist die Anzahl der erfassten Einzelpreise aber sehr unterschiedlich. In einigen Branchen werden
deutlich mehr Einzelpreise pro Produkt erhoben, in anderen weniger (Extremfall nur ein Preis, wenn dieser
osterreichweit einheitlich ist, z. B. bei Reisepassgebiihren).

16 Siehe dazu auch www.statistik.gv.at und die von Statistik Austria monatlich herausgegebene Publikation

LStatistische Nachrichten®.
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entwicklung der sehr heterogenen
Gruppe der Dienstleistungen.

4.2 Preise bei Industriegiitern
kaum gestiegen, deutliche
Verbilligungen bei dauerhaften
Konsumgiitern

Die Produktmarkte mit hoher Wett-
bewerbsintensitat wiesen sowohl vor
als auch nach der Euro-Bargeldein-
fithrung eine duBerst moderate Preis-
entwicklung auf. Dies weist darauf
hin, dass in diesem Segment vorwie-
gend Marktfaktoren das Preisniveau
bestimmen und Effekte der Euro-
Bargeldeinfiihrung kaum wirksam
geworden sein dirften.

Die Preise der Industriegiiter
(ohne Energie) blieben in den letzten
fiunf Jahren mit +0,2 % p. a. fast un-
verandert und haben damit die Infla-
tionsrate gedampft."” Innerhalb der
Gruppe gab es allerdings teils be-
trachtliche Preisinderungen. So er-
hohten sich bei einer Reihe von Pro-
dukten die Preise zwischen 2002 und
2006 um mehr als 20% (Grafik 6)".
Gleichzeitig wurden Gerdte im Elek-
tronikbereich um tber 60% (PC)
glinstiger, auch dauerhafte Konsum-
glter im Haushalts- und Freizeit-
bereich wiesen sinkende Preise auf
(Grafik 5). Da derartige (GroB3)An-
schaffungen aber nur in grofen Ab-
standen erfolgen, ist die Preiswahr-
nehmung und noch stirker die lau-
fende Preisinderung fiir den Konsu-

ENTWICKLUNG DER EURO-PREISE —
SUBJEKTIVE WAHRNEHMUNG UND EMPIRISCHE FAKTEN

menten gering.19 Insbesondere vom
Preisverfall einzelner Konsumgiiter
und der dimpfenden Wirkung auf die
Inflationsrate wird nur wenig Notiz

enommen. Auch gibt es teilweise
Unverstandnis dartiiber, warum G-
ter mit schr niedriger Kauffrequenz
(wie dies fiir dauerhafter Konsumgii-
ter zutrifft) in die Berechnung der In-
flationsrate eingehen. Entsprechend
den Konventionen der Warenkorbab-
grenzung stellen derartige Produkte
aber Ausgabenposten im Budget der
Haushalte dar und sind daher aliquot
in die Gewichtung und regelmaBige
Preiserfassung einzubeziehen.”® Die
Ausgabenanteile sind — wie Tabelle 6
ausweist — aber recht gering. Es bleibt
festzuhalten: Da einerseits Gegen-
rechnungen von Preisanstiegen und
-senkungen in der individuellen Preis-
beobachtung nicht analog der statisti-
schen Messung vorgenommen wer-
den und zudem Konsumenten den
Preisanstiegen mehr bzw. den Preis-
senkungen bei Produkten mit gerin-
ger Kauffrequenz weniger Bedeutung
beimessen, tiberwiegt der Eindruck
von anziehenden Preisen. Tatsachlich
haben sich die Preise fir die Gruppe
der Industriegiiter (ohne Energie)
aber kaum verandert.

Im Weiteren wird selektiv auf
Giiter mit auffalligen Preisentwick-
lungen, die in der allgemeinen Wahr-
nehmung eher weniger Aufmerksam-
keit erfahren, naher eingegangen. So

'7 Fiir Industriegiiter (ohne Energie) wenden die Haushalte etwa 30% ihrer gesamten Konsumausgaben auf.

'* Die Abbildung von Preisbewequngen auf Einzelgiiterebene ist wegen der sich dndernden Zusammensetzung der

Warenkirbe tiber eine ldngere Periode nur eingeschrankt maglich. So wurden fiir die Darstellung der extremen
Preisbewegungen (Grafiken 5 und 6) zwei Warenkorbe, einerseits der Warenkorb fir die Periode 2000 bis 2005

und andererseits ein neuer Warenkorb ab 2006 verwendet. Fiir den Vergleich wurden aber nur Produkte und

Dienstleistungen herangezogen, die in beiden Warenkérben enthalten sind.

" Umfragen des GfK-Panelmarktes sowie von Beisteiner und Schimak (2006) zeigen z. B., dass durchschnittlich nur
alle sechs bis sichen Jahre ein neues Gerdt im Elektroniksektor (Fernseher, DVD-Rekorder) gekauft wird.

2 Das heift, die Ausgabensumme der Haushalte eines]ahresﬁir z. B. Fernseher im Rahmen der Konsumerhebung
(mit Plausibilitatspriifung durch die Daten der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung) wird auf alle Haushalte
umgelegt und der Anteil am Gesamtbudget aller Haushalte berechnet. Dies stellt das Gewicht (seit 2006 0,16%)

fiir die laufende Inflationsberechnung von Fernsehern dar.
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Grafik 5
Kumulierte Preissenkungen 2002 bis 2006 von mehr als 10%
in%
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Quelle: OeNB, Statistik Austria, WKO.
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Tabelle 5

Verbilligungen bei Bekleidung und Schuhen seit der Euro-Bargeldeinfithrung

in %

HVPI-Gewicht | Preisanderung
2006 2002-2006 ‘ 2002-2006 ‘ 1997-2001
p.a kumuliert kumuliert
HVPI insgesamt 100,00 1,75 9,05 6,92
Bekleidung und Schuhe 5,69 -0,35 -1,74 -1,55
Bekleidung 4,59 —-0,27 -1,33 —2,69
Bekleidungsstoffe 0,02 —0,24 =121 —5,08
Bekleidungsartikel 4,21 —-0,28 -137 —3,58
Sonstige Bekleidungsartikel und -zubehor 022 -093 —-4,57 1,74
Reinigung und Reparatur von Bekleidung 015 1,32 6,77 9,38
Schuhe einschlieBlich Reparatur 1,10 —0,71 —-348 3,61

Quelle: Statistik Austria, OeNB.

wurde der Bekleidungs- und Schuh-
markt seit der Euro-Bargeldeinfiih-
rung von Preissenkungen gepragt, die
in den letzten funf Jahren starker aus-
fuielen als in der analogen Schilling-
Ara davor (Tabelle 5). Mogliche Er-
klirungen dafiir sind die hdohere
Preistransparenz durch den Euro,
aber auch Billigimporte aus China
und osteuropdischen Landern sowie
die dichte Konkurrenz in Osterreich.

Ein  regelrechter  Preisverfall
kennzeichnet — wie erwahnt — die
Markte fir elektronische Giiter im
Freizeit- und Unterhaltungsbereich.
Eine Halbierung des Preisniveaus
innerhalb weniger Jahre ist beinahe
die Regel (Tabelle 6). Diese Beson-
derheiten brauchen auch eine beson-
dere Sensibilitat in der Preismessung,
Die Schnelllebigkeit dieses Marktes
erlaubt kaum mehr einen uneinge-
schrankten Preisvergleich von Pro-
dukten iber einen lingeren Zeit-
raum. Praxis ist, dass Guter dieses
Segments nur kurz im Angebot sind
und bei Abverkauf durch andere Pro-
dukte mit besserer Qualitit ersetzt
werden. Das heilt, um Preisver-
gleiche machen zu konnen, sind teils
aufwendige Qualitatsbereinigungen
durchzufithren. Dabei wird jener
Teil, der eindeutig auf Qualitats-
steigerungen zuriickgeht, nicht infla-

tionswirksam. Gehen allerdings Preis-
und  Qualititsentwicklung in ver-
schiedene Richtungen, z. B. Preisre-
duzierung bei Qualititsverbesserung
(und vice versa), wird die Preisande-
rung laut VPI-Konvention voll index-
wirksam.

Der Konsument konzentriert sich
in erster Linie auf den Preis des Pro-
dukts. Preisainderungen und adap-
tierte Preise infolge von Qualitéts-
unterschieden — sie die In-
flationsmessung aber berticksichtigt
sowie vornimmt und die teils mit
erheblichen inflationsdampfenden Ef-
fekten verbunden sein konnen — blei-
ben weitgehend unbeachtet. Das
heifit, subjektive Wahrnehmung und
tatsachliche Messung der Preise klaf-
fen neuerlich auseinander und beein-
trachtigen die individuelle Beurtei-
lung von Preisbewegungen.

wie

4.3 Wenig auffillige Preis-
anhebungen bei Lebensmitteln
seit der Euro-Bargeldeinfiihrung

Der Lebensmittelsektor, auf den die
individuelle Preiswahrnehmung zwei-
fellos am starksten ausgerichtet ist,
stand im Zuge der Euro-Bargeldein-
fihrung sowohl seitens der Konsu-
menten als auch offentlicher Kontroll-
instanzen verstarkt unter Beobach-
tung. Beides sollte gegen stirkere
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Tabelle 6

Preissenkungen bei elektronischen Giitern seit der Euro-Bargeldeinfiihrung

in %

HVPI-Gewicht | Preisdanderung
2006
2002-2006 2002-2006 1997-2001
p.a kumuliert kumuliert
HVPI insgesamt 100,00 1,75 9,05 6,92
Audiovisuelle, fotografische, EDV-Gerite 1,67 -9,36 —-38,84 -22,59
Empfangs-, Aufzeichnungs-
und Wiedergabegerite fir Ton und Bild 0,52 =773 —3312 -12,92
Foto-, Kino- und optische Gerdte 0,21 -11,10 =444 —31,01
Datenverarbeitungsgerate 049 —1818 —63,32 —60,86
Aufzeichnungsmedien 0,42 —2,62 —12,44 —6,62
Reparatur von Geriéten fuir Audiovision,
Fotografie und Datenverarbeitung 0,05 1,42 733 15,90

Quelle: Statistik Austria, OeNB.

Preisanstiege vorbeugen. Trotzdem
verspiirte die Bevolkerung bei ihren
téiglichen Besorgungen ein ausge-
pragtes ,Alles wurde teurer®-Gefiihl.
Die nachfolgende Analyse zeigt, dass
auch in diesen Bereich vor allem Son-
derfaktoren und Angebotsschocks
(siche weiter unten) das Preisniveau

beeinflusst haben und die Euro-Bar-
geldeinfithrung wohl nur partiell eine
Rolle gespielt haben diirfte.
Insgesamt stiegen die Euro-Preise
im Nahrungsmittelbereich zwischen
2002 und 2006 mit 1,4 % p. a. schwa-
cher als die gesamtwirtschaftliche In-
flationsrate. Der Preisauftrieb war

Tabelle 7

Preisanstiege im Nahrungsmittelsektor seit der Euro-Bargeldeinfiihrung

in %

HVPI-Gewicht | Preisdanderung
2006 2002-2006 | 2002-2006 | 1997-2001
p.a kumuliert kumuliert
HVPI insgesamt 100,00 1,75 9,05 6,92
Nahrungsmittel und nicht alkoholische Getrinke 12,36 1,40 7,20 749
Nahrungsmittel 11,05 1,44 741 8,46

Brot und Getreideerzeugnisse 2,18 2,07 10,79 792

Fleisch 2,82 133 6,84 6,70

Fisch 0,34 128 6,57 15,34

Milch, Kdse und Eier 1,83 1,35 693 4,32

Ole und Fette 038 162 839 5,02

Obst 093 0,08 0,38 45,84

Gemiise 1,19 1,40 7,20 2,56

Zucker, Marmelade, Honig,

Schokolade und StBwaren 1,01 1,53 7,88 3,14

Sonstige Nahrungsmittel 0,36 143 737 10,34
Alkoholfreie Getranke 1,31 1,10 562 -0,73

Kaffee, Tee und Kakao 0,45 0,21 1,05 1,21

Mineralwasser,

Erfrischungsgetranke und Saft 0,86 1,61 8,31 -1,90
Alkoholische Getranke und Tabak 3,02 3,09 16,44 8,38
Alkoholische Getranke 116 0,75 382 0,12

Branntwein 0,14 112 572 2,77

Wein 0,50 0,52 2,62 -1,67

Bier 0,52 0,86 4,37 2,06
Tabak 186 4,02 21,77 16,05

Quelle: Statistik Austria, OeNB.
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Tabelle 8

Preisinderungen bei Fleisch seit der Euro-Bargeldeinfiihrung

Verdnderung in %

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2001—
2006
Rindfleisch, Beiried 0,6 19 45 11 51 1,5 15,7
Rindfleisch, Hinteres 2.8 0,8 15,2 74 7.6 37,8
Rindfleisch, Vorderes 2,2 2,2 1,4 31 35 . 13,0
Rindfleisch, Lungenbraten 40 1,3 4.6 2.8 24 31 16,1
Kalbsschnitzel 1,5 17 2,2 3,0 2.3 42 11,2
Bauchfleisch 13,7 =33 =07 58 55 0,0 21,7
Schopfbraten 10,6 -0.2 -04 39 30 —-04 17,7
Schweinsschnitzel 111 -04 =12 31 3,8 =16 17.1
Karree 53 03 1,6 24 33 1,3 135
Brathuhn 6,1 09 03 3,0 19 -16 12,7
Putenbrust 52 04 0.3 08 0,2 =22 7,0
Huhnerfleisch, tiefgekihlt 5,0 09 2,8 6,1 =2 =05 14,1
Selchfleisch 6,3 12 —04 0,5 2,5 -24 104
Speck 9,3 0,0 2,7 34 22 1,3 18,6
VPI insgesamt 2,7 1,8 1,3 2,1 2,3 1,4 12,3

Quelle: WKO, Statistik Austria.
12001 bis 2005.

damit auch annahernd so wie in den
Jahren von 1997 bis 2001 — ein Euro-
Effekt ist im Aggregat somit nicht
sichtbar. Bei einzelnen Giitern zeigen
sich nur in wenigen Fillen starkere
Preisanstiege: insbesondere bei Brot-
und Getreideprodukten (siche dazu
auch Kasten 2), aber auch bei Olen
und Fetten. Obst blieb im Preis stabil
(Tabelle 7).”!

Weitgehend moderat verliefen die
Preisanhebungen fiir Getranke. Die
starke Teuerung bei den Tabakwaren
ist auf die mehrmalige Anhebung der
Tabaksteuer in den letzten funf Jah-
ren zurickzufiihren.

Ebenfalls ein Sonderfaktor waren
die im Jahr 2001 und den frithen
Monaten 2002 in Europa aufgetre-
tenen Tierseuchen, die zu einem
Nachfrageausfall und moderaten Prei-
sen insbesondere bei Rindfleisch
fihrten. Durch das Ausweichen der
Konsumenten zogen jedoch andere

Fleischpreise kriftig an (Tabelle 8).
Davon betroffen waren auch Sekun-
darprodukte wie Wurst, Milch und
Kise, die in dieser Phase ebenfalls
tiberdurchschnittliche Preiserhohun-
gen aufwiesen. Nach der erfolg-
reichen Bekdampfung der Tierseuchen,
erhohten sich auch die Preise von
Rindfleisch. Gleichzeitig blieb das
Preisniveau in den Jahren 2002 und
2003 bei Schweine- und Gefligel-
fleisch weitgehend konstant. Ab dem
Jahr 2004 kam es neuerlich zu einer
merklichen Beschleunigung des Preis-
auftriebs bei Fleischprodukten. Mit
wenigen Ausnahmen verteuerten sich
die einzelnen Fleischprodukte im
Beobachtungszeitraum von 2001 bis
2006 (teilweise deutlich) starker als
die Preise des Warenkorbs insgesamt.
Da Fleisch haufig gekauft wird, ver-
starkte dies die Wahrnehmung einer
hoheren Inflation durch die Bevol-
kerung,

I Dies ist auch auf die hohen Ausgangswerte im Jahr 2001 zuriickzufiihren, in dem das Preisniveau wegen Ernte-

ausfallen im Siiden Europas relativ hoch war und erkldrt auch den hohen Preisanstieg bei Obst von fast 46% im

Zeitraum von 1997 bis 2001.
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Tabelle 9

Preisauftrieb bei Dienstleistungen seit der Euro-Bargeldeinfiihrung

in %

HVPI-Gewicht | Preisdanderung
2006
2002—-2006 2002-2006 1997-2001
p.a kumuliert kumuliert
HVPI insgesamt 100,00 1,75 9,05 6,92
Dienstleistungen 47,33 2,50 13,16 6,03
Wohnung 8,84 3,77 20,31 13,01
Verkehr 6,65 1,96 10,18 13,76
Nachrichtentbermittlung 2,47 —3,26 —15,26 —8,80
Freizeit und personlicher Bereich 22,10 213 1113 10,44
Pauschalreisen und Unterbringung 6,93 1,48 7,63 1344
Sonstige Dienstleistungen im Freizeitbereich 1517 243 12,73 9,41
Erziehung, Unterricht, Gesundheit, Soziales 719 315 16,78 13,79
Sonstige Dienstleistungen’ 7,28 2,27 11,85 4319
Quelle: Statistik Austria, OeNB.
! Zum Beispiel Finanzdienstleistungen, Versicherungen, Begrdbniskosten, Friedhofsgebiihr, Rechtsanwalt, Reisepass.
4.4 Preistreiber Dienstleistungen? — anhaltende Wettbewerbsschwi-

Deutlich iiber der gesamtwirtschaft-
lichen Inflationsrate erhohten sich in
den letzten funf Jahren die Preise fur
Energie und von Dienstleistungen.
Waihrend die starken Verteuerungen
bei energetischen Produkten mit der
Roholpreishausse, Steueranhebungen,
abklingenden  Liberalisierungseffek-
ten und erheblichen Gebiihrenanhe-
bungen fiir Zahler bei Gas und
Strom?? erklart werden konnen, sind
die Einflussfaktoren fiir die tber-
durchschnittlichen Preisanpassungen
bei den Dienstleistungen nicht un-
mittelbar erkennbar. Umso schwie-
riger ist es, eventuelle eurobedingte
Preiseffekte festzumachen.

Die Preise im Dienstleistungssek-
tor legten zwischen 2002 und 2006
um 13 % zu — deutlicher als in der ge-
samten Wirtschaft und gut doppelt so
stark wie noch zwischen 1997 und
2001 (Tabelle 9). Folgende Faktoren
spielten eine Rolle:
~ von offentlicher Hand vorgenom-

mene oder beeinflusste starkere

Preisanpassungen;

chen in einzelnen Branchen;

— Kostenfaktoren, die auch mit der
Euro-Bargeldeinfiihrung im Zu-
sammenhang stehen konnten.

4.4.1 Auffillige Gebiihren- und
Tarifanhebungen

Stirkere Preisanhebungen sind in den
letzten Jahren im Wohnungssektor,
im Verkehrsbereich, bei Bildungsein-
richtungen und im Gesundheitssek-
tor zu verzeichnen — Bereiche, deren
Preisentwicklung mehr oder weniger
stark unter offentlichem Einfluss
steht. Die Finanzierung der knappen
Budgets von Bund, Lindern und Ge-
meinden sowie die aus Spargriinden
erhohte Kosteneffizienz sind vielfach
mit einer Anhebung von Tarifen, Ge-
biihren und Abgaben cinhergegangen.
Sie stehen somit in keinem oder nur
bedingtem Zusammenhang  (weil
auch hier neue Euro-Preise gesetzt
wurden) mit der Euro-Bargeldein-
fihrung. So erklirt sich ein erheb-
licher Teil des Anstiegs der Mieten
durch die von den Gemeinden vorge-

2 Diese betragen zwischen 2002 und 2006: Strom-Grundgebiihr fiir Zihler (+87%), Gas-Grundgebiihr

(+61%).
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nommenen betrachtlichen Verteue-
rungen bei den laufenden Betriebs-
kosten wie Millabfuhr, Kanal- und
Wassergebiihren.””  Auffallend auch
die von den Gemeinden adminis-
trierte kriftige Anhebung der Preise
fir das Parkpickerl (Grafik 6). Tarif-
erhohungen im Gesundheitsbereich
(Spitalwesen), bei Kindergarten- und
Hortgebiihren, im Sozialwesen und
insbesondere bei den Verkehrsleis-
tungen (u. a. Bahntarife, Mautgebiih-
ren) oder im Kulturbereich (hdhere
Eintrittsgelder fiir Museen/ Ausstel-
lungen) der 6ffentlichen Hand haben
einen dhnlichen Hintergrund. Im Ge-
sundheitsbereich fihrten die Erho-
hung der Rezeptgebiihr sowie ein ge-
wisser Entfall von Leistungen der
Krankenkasse (z. B. bei Zahnarztleis-
tungen) zu einer deutlichen preis-
lichen Mehrbelastung der Haushalte.
Im Oktober 2001 wurden zudem die
Studiengebiihren in Osterreich ein-
gefiihrt, was die Inflationsrate fiir
Dienstleistungen im Schul- und Bil-
dungsbereich erhohte. Im Ranking
der Giiter und Dienstleistungen mit
deutlichen Preisanstiegen zwischen
2002 und 2006 finden sich daher
auch zahlreiche Dienstleistungen aus
den zuvor erwihnten Bereichen (Gra-

fik 6).

4.4.2 Deutliche Verteuerungen auch
bei privaten Dienstleistungen,
aber auch starke Verbilligungen
im Telekommunikationsbereich

Zu den Wirtschaftssparten, deren
Preise sich seit der Euro-Bargeldein-
fihrung um gut 20 % bis 30 % erhoht
haben, zahlen die Dienstleistungen
fur Kfz-Mechaniker, Installateure,

ENTWICKLUNG DER EURO-PREISE —
SUBJEKTIVE WAHRNEHMUNG UND EMPIRISCHE FAKTEN

Fahrschulen, der Haftpflichtversiche-
rungen und der Friseure (Grafik 6)
sowie teilweise Dienstleistungsbe-
reiche, in denen aber durch die EU-
Dienstleistungsrichtlinie mehr Wett-
bewerb erwartet werden kann. Dem-
gegentiber blieb der Preisauftrieb fiir
Leistungen im durch starke Konkur-
renz gepragten Baugewerbe, wie z.
B. bei Malern, im Rahmen der Infla-
tionsrate bzw. bei Maurern sogar un-
terdurchschnittlich.

Allerdings  verzeichneten nicht
alle Dienstleistungen einen Preisauf-
trieb. Ein seit Jahren inflationsddmp-
fender Sektor ist die Nachrichten-
ibermittlung (Tabelle 10). Seit der
Marktoffnung  im  Jahr 1997 ten-
dierten die Preise fast ohne Unter-
brechung nach unten. Am schwichs-
ten noch in den Jahren 2002 und
2003, in denen eine neue Generati-
onen von Mobiltelefonen temporar
den Preisverfall bremste. In den letz-
ten funf Jahren wurden die Leistun-
gen der Telekommunikationsbranche
um rund 15% billiger. Die Verbilli-
gungen fielen damit rund doppelt so
hoch aus wie in der vergleichbaren
Schilling-Periode davor. Fiir die Kon-
sumenten sind diese vom VPI darge-
stellten  Preisriickgange  allerdings
nicht unmittelbar spiirbar.24 Die he-
terogene Tarifstruktur ist nur schwer
zu erfassen, Preisvergleiche sind da-
her schwierig, und die offensive Wer-
bung der Branche fiir ihre Dienstleis-
tungen verleitet zu extensivem Ge-
brauch. Trotz giinstigerer Tarife ist
die Telefonrechnung in vielen Fillen
hoher. Das heilit, die im VPI sehr
wohl inflationsdampfenden Telefon-
preise werden von den Haushalten

3 Ebenso wurde im jJanner 2004 die Erfassung der Wohnungsmieten auf eine neue Stichprobenbasis gestellt
(Haschka, 2004). Ab Mitte 2004 bis Mitte 2005 zogen die Mietpreise in Osterreich besonders krdftig an.

B Abgesehen davon ist auch die Abbildung der heterogenen Tarifstruktur bei Telefondiensten in einem Preisindex

iiberaus komplex.
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Grafik 6

Kumulierte Preisanstiege von ausgewahlten Giitern und Dienstleistungen
von 2002 bis 2006

in %
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Tabelle 10

Preissenkungen im Telekommunikationssektor seit der Euro-Bargeldeinfiihrung

in %

HVPI-Gewicht | Preisanderung

2006

HVPI insgesamt
Nachrichteniibermittlung

Telefonapparate und Telefaxgerdte,
Telefon- und Telefaxdienste

Telefonapparate und Telefaxgerdte
Telefon- und Telefaxdienste
Postdienste

Quelle: Statistik Austria, OeNB.

2002-2006 2002-2006 1997-2001
p.a kumuliert kumuliert
100,00 1,75 9,05 6,92
2,47 -3,27 -15,33 -8,81
229 —3,58 —16,64 11,11
0,08 —15,31 —5643 —59.49
2,21 —-3,01 —14,15 —842
0,18 216 1127 2441

kaum bis gar nicht als solche wahr-
genommen.

4.4.3 Durchwegs tiberdurchschnittliche
Preisanhebungen im
Gastronomiesektor

Wie bei den tiglichen Konsumgiitern
wurden die Preisanderungen im
Hotel-, Gast- und Schankgewerbe
cbenfalls stark wahrgenommen. Im
Durchschnitt werden 15 %?”° der Haus-
haltsausgaben dafiir verwendet. Da-
bei herrschte in der Offentlichkeit die
Meinung vor, diese Branche hitte
im Zuge der Euro-Bargeldeinfithrung
besonders starke Preissteigerungen
vorgenommen. Die offiziellen Preis-
daten belegen diesen Eindruck ten-
denziell, wobei die Preisanhebungen
mit 2,4% p. a. zwar héher als in
anderen Wirtschaftsbereichen, aber
nicht extrem hoch waren. Gegeniiber
der analogen Schilling-Periode davor
zogen die Preise nur etwas starker an
(Tabelle 11). Insbesondere die ho-
heren Energickosten und steigende
Geschaftsmieten, aber auch Einmal-
kosten durch die Euro-Bargeldein-

fihrung (z. B. Meniikarten) spielten
in dieser Branche eine Rolle. Ein
Blick auf einzelne Leistungen im Gas-
tronomiesektor reflektiert jedoch
auch rund zwei- bis dreimal so hohe
Preisanstiege als fiir den Gesamt-VPI:
So wurde laut Statistik Austria (2007)
die typisch 6sterreichische Mahlzeit,
das Schnitzel, seit dem Jahr 2001 um
11 % teurer, die Frankfurter Wiirstel
um 21% und Getranke am Imbiss-
stand um 19%. Ein Glas Apfelsaft
und 1/8 Liter Wein im Restaurant
verteuerten sich im Zeitraum von
2002 bis 2006 um jeweils 17 %, Mi-
neralwasser um 16 %. Die kumulierte
Preissteigerung fiir die Beobach-
tungsperiode laut VPI betrug demge-
gentiber nur 9,3%. Fiir diese in der
Bevolkerung durchaus als Preispara-
meter dienenden Leistungen deckten
sich also subjektive Wahrnehmung
und Empirie sehr gut.

Die Preissetzung in der Touris-
muswirtschaft stand aber auch unter
dem Eindruck steigender Nachfrage
(vor allem im Winterfremdenverkehr
und Stadtetourismus) und guter Aus-

% Die Ausgabengewichte der Haushalte fiir den Bereich ,Restaurants und Hotels” differieren zwischen nationalem
VPI (7,3%) und HVPI (14,7%) stark. Dies ist auf das unterschiedliche Ausgabenkonzept der beiden Indizes
zuriickzuftihren. Der VPI folgt dem Inldnderkonzept (und umfasst alle derartigen Ausgaben der Haushalte im
Inland), wogegen der HVPI das Inlandskonzept anwendet (dieses inkludiert auch die Tourismusausgaben von

Auslindern in Osterreich).
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Tabelle 11

Preisanstiege im Gastronomiesektor seit der Euro-Bargeldeinfiihrung

in %

2006

HVPI insgesamt

Restaurants und Hotels

Bewirtungsdienstleistungen
Restaurants, Cafés etc.
Kantinen

HVPI-Gewicht | Preisdanderung
2002-2006 2002-2006 1997-2001
p.a kumuliert kumuliert

100,00 1,75 9,04 6,92
14,65 2,44 12,82 10,32
10,44 229 12,01 936
10,06 2,30 12,06 9,29
0,38 2,33 12,23 10,78
421 2,75 14,52 13,01

Beherbergungsdienstleistungen

Quelle: Statistik Austria, OeNB.

lastung. Dies mag ausschlaggebend
gewesen sein, dass die Preise im Be-
herbergungsbereich mit 2,7% p. a.
(2002 bis 2006) noch etwas kraftiger
zulegten als in anderen Bereichen die-
ser Branche (Tabelle 11).

4.5 Uberdurchschnittlicher Preis-
auftrieb bei Friseur- und
Gastronomieleistungen im
gesamten Euroraum

In diesem Abschnitt wird fir einige
haufig konsumierte Giiter bzw. Dienst-
leistungen, fiir die in Osterreich so-
wohl in der Wahrnehmung der Be-
volkerung als auch statistisch belegbar
auffillige Preisinderungen festge-
stellt werden konnten, ein Vergleich
mit den restlichen Landern des Euro-
raums vorgenommen. Die Schweiz,
Schweden und das Vereinigte Konig-
reich werden als Lander auflerhalb
des Euroraums in die Gegeniiberstel-
lung aufgenommen.

Insbesondere  die  Preisbewe-
gungen von Brot- und Getreidepro-
dukten, Leistungen der Friseur- und
Kosmetiksalons sowie von Gasthau-
sern, Cafés und Restaurants werden
der allgemeinen Inflationsrate gegen-
tibergestellt (Tabelle 12). Dabei zeigt
sich Folgendes:

Die HVPI-Inflationsraten im Euro-
raum sind insgesamt moderat und
streuen im Zeitraum 2002 bis 2006

zwischen 1,1% p. a. (Finnland) und
3,4% (Griechenland). Osterreich
rangiert an dritter Stelle. Im Ver-
gleich zur Periode von 1997 bis 2001
sind die Inflationsraten — von weni-
gen Ausnahmen abgesehen — etwas
hoher ausgefallen. Dabei wirkten aber
auch ahnliche 6konomische Faktoren,
wie sie fir Osterreich zuvor schon
(Kasten 1) erldutert wurden.

Bei nahezu allen hier ausgewihl-
ten Giitern bzw. Dienstleistungen ha-
ben sich die Preise von 2002 bis 2006
in fast allen Landern des Euroraums
teils viel starker beschleunigt als die
gesamtwirtschaftliche Inflationsrate.
Dies gilt auch im Vergleich zur analo-
gen Vorperiode 1997 bis 2001. Am
starksten ist dies bei den Preisen im
Restaurant- und Cafebereich (euro-
raumweit von 2,4 % p. a. in der Peri-
ode von 1997 bis 2001 auf 3,3 % p. a.
von 2002 bis 2006) wahrzunehmen,
etwas weniger ausgepragt bei Brot-
prod}lkten und Friseurleistungen.

Osterreich zihlt bei den Brotpro-
dukten allerdings zu jenen Lindern
mit auffalligen Preisanhebungen. Die
im Unterschied zu anderen Landern
besondere Gebackvielfalt und das
vermehrte Angebot biologischer Pro-
dukte mogen dafiir ebenfalls aus-
schlaggebend gewesen sein. Ahn-
liches konnte fiur die Schweiz zutref-
fen, wo Kleingeback im Unterschied
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Tabelle 12

Inflationsentwicklung im Euroraum und in ausgewihlten Lindern auBBerhalb des Euroraums

in%p.a.
HVPI insgesamt Brot- und Friseurleistungen Restaurants, Cafés etc.
Getreideprodukte
2002-2006 | 1997-2001 | 2002—2006 | 1997-2001 | 2002—2006 | 1997-2001 | 2002—2006 | 1997—2001
Belgien 2,0 1,7 3,0 1,8 32 2,0 3,0 1.8
Deutschland 1,6 1,2 1,0 09 12 22 14 13
Euroraum 2,2 1,7 1,9 1,5 2,6 2,3 3,2 2,3
Finnland 1,1 1,9 11 14 3,0 24 2,0 24
Frankreich 2,1 1,2 1,6 1.8 23 15 29 1,7
Griechenland 3,4 3,7 3,7 3,5 6,2 72 4,2 6,0
Irland 3,2 3,0 14 35 7.2 79 47 44
[talien 2,4 2,1 1,5 14 2,6 2,3 34 25
Luxemburg 2,9 1,9 29 20 31 1,9 34 2.1
Niederlande 2,1 2,6 0,6 1,8 3,8 35 3,0 33
Osterreich 1,7 1,3 2,1 1,5 3,5 1,9 2,3 1,8
Portugal 2,9 2,7 34 25 4.8 55 4,0 32
Schweden 1,5 1,5 0,3 14 37 3,8 2.7 1.7
Schweiz 0,9 0,8 04 =11 15 14 14 13
Schweiz 15 08’
Spanien 3,3 2,4 39 1,7 41 2,7 4.6 3,5
Vereinigtes Konigreich 1,7 1,3 14 0,1 4,6 54 30 33
Quelle: EZB, Eurostat, OeNB, Bundesamt fur Statistik Schweiz.
! Brot.
? Kleinbrot und Gebdick.
zu Brot uberdurchschnittlich teurer in der restlichen Wirtschaft, wobei
wurde. Am starksten stiegen inner- Osterreich neben Finnland und
halb des Euroraums in Relation zur Deutschland allerdings die geringsten
gesamtwirtschaftlichen Inflationsrate  Preiserhéhungen aufweist. Im Euro-
die Preise fir Brotprodukte in Bel- raum verteuerten sich die Leistungen
gien. In einigen Landern blieb die dieser Branche um durchschnittlich
Teuerung dagegen sehr moderat, al-  3,3% p. a. und damit um 1 Prozent-
len voran in den Niederlanden. punkt starker, als dies fiir die gesamte
Der Preisauftrieb bei Friseurleis- Wirtschaft zu konstatieren ist.
tungen ist (Ausnahme Deutschland™) Interessanterweise  weicht  die
von 2002 bis 2006 durchwegs in allen Preisentwicklung der Lander auBer-
Landern nicht nur wesentlich starker halb des Euroraums fur die ausge-
als die gesamte Inflationsrate, er wiéhlten Giiter und Dienstleistungen
streut auch deutlich mehr (um rund nur hinsichtlich der Brotprodukte
6 Prozentpunkte). Osterreich weist in  von jener des Euroraums ab. Die Preis-
diesem Bereich eine — relativ zur ge- dynamik blieb in diesem Bereich in
samten Inflationsperformance — auf-  der Schweiz (nur fiir Brot), Schweden
fallend starke Preisdynamik in diesem  und dem Vereinigten Kénigreich merk-
Segment auf. lich unter der gesamtwirtschaftlichen
Die Preise im Gast- und Schank- Inflationsrate. Bei den beiden Dienst-
gewerbe wurden ebenfalls (Ausnahme  leistungskomponenten (Friseur, Res-
Deutschland) stirker angehoben als  taurants) kam es hingegen ebenfalls —
% Mogliche Ursache dafiir konnten laut Statistischem Bundesamt und dem Friseurhandwerk Deutschland
(http: / / www.friseurhandwerk.de / daten-fakten_umsaetze,20_26.html) durchwegs sinkende Umsdtze im Zeit-
raum 2001 bis 2005 sein.
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teils noch viel starker ausgepragt als
in einzelnen Landern des Euro-
raums — zu Verteuerungen.
Insgesamt bestatigt sich, dass seit
der Euro-Bargeldeinfiihrung selektiv
auffallige Preisanstiege und zwar euro-
raumweit stattgefunden haben. Ein
Vergleich mit Landern auBerhalb des
Euroraums unterstreicht aber auch,
dass diese nicht iiber das dortige Aus-
mal hinausgehen. Im Gegenteil, ins-
besondere bei den naher betrachteten
Dienstleistungen blieb die Dynamik
im Euroraum im Vergleich zu den
hier dargestellten Landern auBerhalb
des Euroraums sogar etwas zuriick.

5 Schlussfolgerung:
Inflationswahrnehmung
stiarker in Einklang mit
tatsachlicher Preisentwick-
lung bringen
Die gesamtwirtschaftliche Preis-

steigerung laut  HVPI betrug in

Osterreich zwischen 2002 und 2006

im Durchschnitt 1,7% p. a. und

zihlte damit zu den niedrigsten des

gesamten Euroraums. Die gesamt-
wirtschaftliche Betrachtung liefert
somit keine Indizien fur hohe Preisan-
stiege. Die Detailanalyse zeigt aber,
dass sich insbesondere Giiter und
auch Dienstleistungen, die durch hau-
figen Einkauf und Konsum eine hohe
Signalwirkung fiir Konsumenten ha-
ben, teilweise uberdurchschnittlich
verteuerten und damit in der subjek-
tiven individuellen Preiswahrneh-
mung der Bevélkerung einen nach-
haltigen Eindruck hinterlieBen. Die
gemessene Preisentwicklung dieser

Produkte kann somit das weit ver-

breitete Gefiihl ,,Alles ist durch den

Euro teurer geworden® erkliren. Die

ausgepragte Erwartungshaltung und

Assoziation, der Euro treibe die

Preise, sowie die Referenz auf inzwi-

schen ,iberholte® Schilling-Preise hat

dieses Empfinden verstarkt. Wenig
Notiz wurde hingegen davon genom-
men, dass eine Reihe okonomischer
Marktfaktoren (z. B. Angebotsschocks
im Lebensmittelsektor, Energiepreis-
hausse, steuerliche Anhebungen, ab-
klingende  Liberalisierungseffekte,
teilweise iberdurchschnittliche Tarif-
anhebungen bei offentlichen Dienst-
leistungen) preiserhéhend wirkten.
In einzelnen Dienstleistungsbranchen
waren fur die tiiberdurchschnittlichen
Preisanpassungen auch eher Sonder-
faktoren und weniger Effekte der
Euro-Bargeldeinfiihrung  ausschlag-
gebend. Dies hat dazu beigetragen,
dass der Preisauftrieb im gesamten
Dienstleistungssektor tiber jenem der
Gesamtwirtschaft blieb. In einzelnen
Segmenten wie dem Gaststattenwe-
sen ist die subjektive Wahrnehmung
der Bevolkerung, dass es hier zu star-
keren Preisanstiegen kam, auch em-
pirisch belegbar.

Marktkrafte wirkten aber nicht
nur inflationserhohend, sondern ins-
besondere in Branchen mit hoher
Wettbewerbsintensitit deutlich preis-
dampfend. So blieb das Euro-Preisni-
veau im Bekleidungssektor, vor allem
aber im Elektroniksektor sowie im
Telekommunikationssektor deutlich
unter jenem der fritheren Schilling-
Preise. Diese empirische Tatsache
spielt in der Wahrnehmung der Preis-
entwicklung der Bevolkerung jedoch
nur eine untergeordnete Rolle, da
Preissenkungen wesentlich weniger
ins Bewusstsein dringen als Preisstei-
gerungen.

Nicht tbersehen werden darf
auch, dass die hier verwendeten Mess-
groflen zur Einschitzung der Preis-
wahrnehmung der Bevolkerung auf
Umfrageergebnissen beruhen. Dabei
kommt ein weiterer Faktor ins Spiel,
und zwar der Informationsstand der
Bevolkerung. Es zeigt sich, dass die
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Informiertheit tber die tatsachlichen
Inflationsdaten und die Inflations-
wahrnehmung korrelieren: Jene, die
schlecht informiert sind, nehmen
eine hohere Inflation wahr. Uberdies
nechmen jene eine héhere Inflation
wahr, die noch Probleme mit dem
Geldwertgefiihl haben. Diese Um-
fragedaten zeigen aber auch, dass im
Einklang mit dem zunchmend besser
werdenden Geldwertgefiihl fiir den
Euro, die hohere Preiswahrnehmung
im Abklingen ist.

Was kann diesen Trend zukiinftig
unterstiitzen? Um das Geldwertge-
fihl weiter zu verbessern, bedarf es
eines intensiveren Denkens in Euro-
Preisen — auch bei GroBeinkiufen.
Wenig dienlich ist die Referenz auf
und das Festkleben an alten Schilling-
Preisen. Ferner sollte ins Bewusstsein
dringen: Nicht der Euro, sondern
vielmehr das globale wirtschaftliche
Umfeld, Verinderungen der Markte,
die Preisgestaltung der Wirtschaft,
supranationale und nationale wirt-
schaftspolitische MaBnahmen sowie

Literaturverzeichnis
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